INFORME VISITA DE CAMPO N.°
Contrato de Interventoria n.° C01.PCCNT.6836437 de 2024
suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENAy | IVC-930

la Universidad de Antioquia

Direccion General

Bogota D.C.,

18 de marzo de 2025

QUINCUAGESIMO PRIMER INFORME DE VISITA A LAS ACCIONES DE FORMACION
INFORMACION GENERAL DEL CONVENIO

Conviniente

NIT
Convenio n.°

ASOCIACION DEL SECTOR AUTOMOTRIZ Y
SUS PARTES — ASOPARTES

890309069-5

CO1.PCCNTR.6818264

Cambio Climatico vy

Objetivos de Desarrollo Sostenible en El Sector

Narifo

Norte De

Nombre de la accion formativa AF1 Sostenibilidad,
Automotor

Modalidad Virtual

Grupo Grupo 6

Unidad tematica UT5 - Economia Circular

Tipo de evento formativo Diplomado

Metodologia Teodrica — Practica

Lugar de ejecucion Magdalena - Meta
Santander

Herramienta empleada https://asopartes.formacampus.com/

Fecha de visita 30 de enero de 2025

Hora de la visita 8:00 - 10:00 a.m.

Interventor q

ue realiza la visita Alexis Garzon Agudelo

La Interventoria de la Universidad de Antioquia, en cumplimiento del objeto del contrato
de interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de 2024, el cual consiste en prestar los
servicios de interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera, contable de los
convenios suscritos como resultado de la convocatoria DG —0001 de 2024, del Programa
de Formacién Continua Especializada, al convenio suscrito entre el Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA y ASOCIACION DEL SECTOR AUTOMOTRIZ Y SUS PARTES -
ASOPARTES, se permite presentar el informe de la visita de campo realizada al evento

de la referen

cia.

1. DATOS DEL CAPACITADOR

e Nombre: Lina Maria Villa Henao.
e Identificacion: C.C. 43.628.011

2. OBJETIVOS DE LA VISITA

e Verificar el cumplimiento de las actividades de capacitacion programadas en los
cronogramas aprobados por la Interventoria.
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Verificar las condiciones y los recursos, fisicos o digitales, empleados en el
desarrollo de la actividad de capacitacion.

A continuacién, se presentan los resultados de la visita de campo efectuada a las
acciones de formacion:

3. DESARROLLO DE LA VISITA

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Detalles de la accion de formacion: La accion de formacion visita es la AF1
Sostenibilidad, Cambio Climatico y Objetivos de Desarrollo Sostenible en El
Sector Automotor, en su unidad tematica 5 Economia Circular, grupo 6. La
metodologia aplicada en la ejecucién de la AF1 es tedrica — practica, diplomado
en modalidad virtual.

Este curso virtual esta disenado para “fortalecer y generar nuevas competencias y
capacidades para abordar los desafios econdmicos, sociales y ambientales en el
ambito automotriz, a través del analisis del cambio climatico, la gestion del riesgo
y su impacto en el desarrollo sostenible, para que los trabajadores sean agentes
de cambio en la busqueda de un futuro mas sostenible y resiliente en la industria
automotriz.”

Se verifica que el contenido de la accidén de formacién y unidad tematica, se estan
desarrollando en la plataforma, con la informacién correspondiente a la propuesta
aprobada. Su estructura esta de acuerdo a la metodologia, con ejercicios tedricos
de clarificacion conceptual y ejercicios practicos. Estimulando, orientando y
ofreciendo informacion actualizada para la comprension de los fundamentos
tedrico-practicos y la aplicacion en el puesto de trabajo de los beneficiarios,
favoreciendo también el desarrollo de las actividades del proceso de aprendizaje.

Beneficiarios: El numero de asistentes esperados son 20 y el numero de
participantes encontrados en la plataforma durante la visita fueron 24.

El tipo de poblacién beneficiaria pertenece a las areas funcionales de direccion,
finanzas, innovacién, marketing, produccién, recursos humanos, servicio al
cliente, tecnologia, contabilidad y ventas.

Capacitador o tutor: La docente a cargo de la sesiéon formativa es la profesional
Lina Maria Villa Henao, con C.C. 43.628.011. Se verificé que corresponde a los
datos registrados en el cronograma y al capacitador aprobado por la interventoria.
Sin embargo, en la visita realizada no se encontr6 el carnet de la capacitadora.

Centro de atencién al usuario (CAU) Durante la visita de la Interventoria, se
verifico el espacio dispuesto para soporte técnico denominado Centro de atencion
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al Usuario (CAU), el cual cuenta con un correcto funcionamiento y respuesta

oportuna.

4. VALIDACION DE ASPECTOS VERIFICADOS Y APROBADOS

Aspecto

Validacion durante la visita

institucional
SENA

Uso de imagen

del

Se valida el uso de las piezas graficas aprobadas con la imagen institucional

SENA.

Cuentan también en la plataforma con el jingle y el video de bienvenida del

SENA.

Gratuidad de
formacion:

la

Se valida que la leyenda de la gratuidad se conserva visible en la pagina de

inicio de la plataforma y en el material de formacion.
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Aspecto Validacién durante la visita
Material de | El material de formacién de la AF1 Sostenibilidad, Cambio Climatico y
formacion Objetivos de Desarrollo Sostenible en El Sector Automotor, se encuentra

disponible para consulta y descarga en la plataforma educativa virtual,
conforme fue aprobado por la Interventoria. No se encontraron diferencias
entre el material aprobado y el consultado durante la visita.

Condiciones del | El ambiente de formacion en modalidad virtual, conforme a lo aprobado, se
ambiente de | encuentra en el enlace https://asopartes.formacampus.com/

formacion La plataforma virtual tuvo un desempefio apropiado durante la visita, dado que
el ingreso fue rapido y de facil acceso, esta se encontrd disponible y en
funcionamiento durante el desarrollo de las acciones de verificacién, la parte
grafica se carga de manera agil y sin ningun inconveniente.

La accién de formacion y las unidades tematicas se encuentran organizadas y
referenciadas adecuadamente. Las diferentes opciones de navegacion
funcionaron sin inconveniente y la generacion de consultas de beneficiarios
matriculados y avance académico se pudo efectuar con facilidad.

5. SEGUIMIENTO ACADEMICO

5.1. Sesiones sincronicas: durante la visita se verificd que el conviniente almacend
en la plataforma virtual las grabaciones de las siguientes sesiones sincrénicas
realizadas por el capacitador:

Sesién Aspectos verificados
Inicial: apertura del evento | La presentacion utilizada por el capacitador como apoyo para
de formacion impartir la formacién abordé los siguientes temas:

a) Saludo de bienvenida.

b) Explicacion de las herramientas basicas de manejo e
interaccion con la plataforma virtual de aprendizaje.

c) Las unidades y contenidos tematicos que seran abordados.
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Sesidn Aspectos verificados

d) Los resultados de aprendizaje esperados.

e) Las evidencias de aprendizaje.

f)  Cronograma de aprendizaje: sesiones sincrénicas y entrega
de actividades por parte del beneficiario para aprobar la
accion de formacion.

Fecha: 05/11/2024

Explicativa: al inicio de | De acuerdo con el cronograma a la fecha de la presente visita han

cada unidad tematica iniciado 5 unidades tematicas, se revis6 que en la plataforma se

encuentran disponibles para consulta.

En cada caso se explicaron los contenidos y se profundizé en
algunos de ellos. Al finalizar la sesién, se dio un espacio para
responder a dudas e inquietudes de los beneficiarios. No se
evidencia programacion y /o grabaciéon de la sesion especifica
AF1 UT5, G6

Dudas e inquietudes Al momento de la visita no se encuentran programadas las 2
sesiones sincronicas para responder a las dudas e inquietudes.

La Interventoria verificé adicionalmente para cada sesiéon el reporte de la
asistencia correspondiente durante el desarrollo de las videoconferencias en el
plano del chat.

5.2. Enfoque de la accion de formacion: La accion de formacién se enfoca en la
formacion en el trabajo, mediante actividades formativas que buscan mejorar las
competencias de los empleados en todos los niveles, desde la actualizacion de
conocimientos hasta el desarrollo de nuevas habilidades.

El Diplomado virtual "AF1 Sostenibilidad, cambio climatico y objetivos de
desarrollo sostenible en el sector automotor " se enfoca en capacitar a los
trabajadores vinculados a sus empresas y a toda la cadena productiva en el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y el cambio climatico para
cumplir con las regulaciones, satisfacer las demandas del mercado, fomentar la
innovacion, gestionar riesgos y oportunidades, fortalecer la reputaciéon corporativa
y adaptarse a un entorno empresarial en constante cambio hacia la sostenibilidad
y la responsabilidad ambiental.

6. HALLAZGOS

6.1. En la visita realizada no se encontro el carnet de la capacitadora, segun el anexo
12

numeral 2.4:

(...) Todo capacitador aprobado por interventoria y que intervenga en la ejecucion del

convenio, debe portar el carné fisico que lo identifique como capacitador de la
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formacion, independientemente de la modalidad o duracién de la accién de formacion,
dando cumplimiento a los siguientes aspectos:

El carné debe contener foto a color y actualizada del capacitador, ademéas de
especificar su tipo y numero de identificaciéon, numero del convenio, nombres y
apellidos completos.

El carné debe estar firmado por el director de proyecto. Para la creacién del
carné, el conviniente debera tener en cuenta la pieza grafica y demas
lineamientos establecidos por el SENA en el anexo de imagen institucional.
Los costos del carné deberan ser asumidos por el conviniente y no podran ser
incluidos en el presupuesto del proyecto.

Todo capacitador debera presentar el carné acompafiado de su documento de
identidad cada vez que la interventoria o el SENA lo requiera.

Cuando los capacitadores se contraten a través de persona juridica, el carné
de

cada capacitador _debe ser suministrado por la _persona juridica y debe
contener el logo de esta.

Cuando se trate _de capacitadores persona natural el carné de cada

capacitador
debe ser suministrado por el conviniente.

Por ningun motivo el carné debe incluir el logo SENA.

6.2. No se evidencia programacion y /o grabacion de la sesion especifica para
responder a las dudas e inquietudes que han surgido durante el aprendizaje de
los beneficiarios AF1-UT5-GR6, Segun el Anexo 14 REQUISITOS MINIMOS DE
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LA PLATAFORMA
1.6. Requerimientos didacticos y funcionales para la formacién virtual

Teniendo en cuenta lo anterior, se estaria incumpliendo presuntamente con lo
estipulado en el Anexo 14 REQUISITOS MINIMOS DE LA PLATAFORMA
TECNOLOGICAS (PAT, VIRTUAL E HIBRIDA), numeral 1.6. Requerimientos
didacticos y funcionales para la formacién virtual

(...) Sesiones de dudas e inquietudes: durante el transcurso de la accién de
formacion, se deben programar al menos dos (2) sesiones sincrénicas especificas
para responder a las dudas e inquietudes que han surgido durante el aprendizaje
a los beneficiarios de la accion de formacion.

NOTA 1: cada sesion sincronica debe grabarse y subirse a la plataforma virtual en
una carpeta especifica y de facil acceso para los beneficiarios, y su consulta
permanente durante el transcurso de la capacitacion

7. RECOMENDACIONES

e Subir el carné digital del capacitador encargado de las sesiones formativas de
acuerdo a lo que establece el anexo.12.

e Subir los listados de asistencia pertinentes de cada sesion sincroénica.

e Tener presente la observacion de hallazgo generada luego de la visita de
interventoria para su continua mejora.

8. CONCLUSIONES

e La capacitacion se llevé a cabo a través de la plataforma virtual con un momento
sincronico, de acuerdo con lo programado en el cronograma general detallado.

e |La metodologia utilizada en la sesidon de formacion se desarrollé en su componente
tedrico-practico.
La plataforma tuvo un 6ptimo desempefio en la ejecucion de las actividades.
La plataforma esta disefiada de manera practica y pedagégica de tal forma que los
participantes puedan realizar la capacitacion de manera eficiente.

e La accion de formacion, asi como la unidad tematica respectiva, corresponden a lo
registrado en el cronograma detallado remitido por el conviniente.

e No se evidencia la sesién sincronica correspondiente a las sesiones de dudas e
inquietudes. Ni el carnet que identifica a la docente de la accién de formacion.
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9. REGISTRO VISUAL

A continuacién, se detalla el registro visual recolectado durante la visita:

Capacitadores de la acciéon de formacién

Soporte técnico - Centro de Atencion al Usuario (CAU)

Unidad tematica visitada
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Material de formacion
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Asistencia a las sesiones sincrénicas

Inicial
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Beneficiarios participantes de la accion de formacién (rol estudiante)
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. -
Nombre Total accesos Tiempo total Primer acceso Ultimo acceso

& Leonardo Jaime Mufioz 7 00:59:39 06/11/2024 0:47:43 19/02/2025 1:24:10
@ Luis Ramirez Suescun 10 00:44:48 29/01/2025 17:25:22
& Luis Sanchez Bravo 16 04:59:04 02/11/2024 14:29:19 21/11/2024 22:36:18
[¢7 Maria Castro Rojas 0 00:00:00

& MARY AVILA VERGARA 2 01:21:35 22{01/2025 2:37:00
@ Miguel Lizarazo Garcia 5 01:01:07 29/01/2025 17:26:23
+  Samia Paternina Soto 34 03:45:54 03/11/2024 1:25:07 24/01/2025 0:49:13
[¢7  Wendy villalba & 01:31:27 20/11/2024 19:19:44 24/01/2025 18:40:31
& Wilfran Castillo Legarda 4 01:00:29 29/01/2025 17:27:14

1 2

Progreso académico de los beneficiarios
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Interacciones capacitador y beneficiarios
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10. CONCEPTO ACADEMICO

La plataforma virtual cuenta con las clases para que los beneficiarios puedan entender el
contenido paso a paso y participar y generar nuevas competencias y capacidades para
abordar los desafios econdémicos, sociales y ambientales en el ambito automotriz.

Cumpliendo con lo aprobado en el proyecto, ejecutando la metodologia mediante los
conceptos, ejercicios y actividades de aprendizaje.
Fomentando la innovacién, gestionando los riesgos y oportunidades, fortaleciendo la
reputacion corporativa y adaptacion del entorno empresarial en lo que es el constante
cambio hacia la sostenibilidad y la responsabilidad ambiental.

En la visita realizada a la accion de formacion " AF1 Sostenibilidad, cambio climatico y
objetivos de desarrollo sostenible en el sector automotor ", se evalué desde una
perspectiva de formacion en el trabajo, enfocandose en capacitar a los trabajadores
vinculados a sus empresas y a toda la cadena productiva en el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible y el cambio climatico para cumplir con las
regulaciones, satisfacer las demandas del mercado, fomentar la innovacion, gestionar
riesgos y oportunidades, fortalecer la reputacion corporativa y adaptarse a un entorno
empresarial en constante cambio hacia la sostenibilidad y la responsabilidad ambiental.

La metodologia tedrico-practica permiti6 a los beneficiarios profundizar en temas
fundamentales sobre unidad tematica nimero 5 Economia Circular la profundizacion
de los siguientes temas: Estrategias de alargamiento de la vida util de productos,
Aplicaciones en el sector automotor, Herramientas y tecnologias para la economia
circular, Politicas y regulaciones promoviendo la economia circular, Retos y barreras para
la implementacion global, Innovacion y tendencias futuras en economia circular,
Economia compartida y colaborativa, Innovacion y tecnologias para la produccion
sostenible, Estrategias de produccién sostenible en el sector automotor, Eficiencia en el
uso de recursos: energia, agua, materias primas y Educacién y sensibilizacion para el
consumo responsable.

La sesion cumplié con lo propuesto en el cronograma, permitiendo la interaccion directa
con el docente y los beneficiarios.

Asi mismo la plataforma virtual empleada para esta accion formativa presentd un
desempeino adecuado y proporciondé un ambiente de aprendizaje accesible y comodo
para los participantes. Durante la visita, se constaté que todos los recursos aprobados,
como el material de formacion, estaban disponibles en la plataforma, asegurando un
soporte completo al aprendizaje. Ademas, el Centro de Atencion al Usuario (CAU) se
encontraba habilitado y accesible, brindando soporte técnico oportuno para los
beneficiarios. La interaccion con la plataforma permiti6 a los participantes acceder a
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materiales de apoyo y grabaciones de las sesiones sincrénicas, facilitando una
experiencia de aprendizaje dindmica y ajustada a sus necesidades.

En la visita no se evidencié al menos dos (2) sesiones sincrénicas especificas para
responder a las dudas e inquietudes que hayan surgido durante el aprendizaje a los
beneficiarios de la accion de formacién. Ademas, no se pudo evidenciar el carnet de la
docente.

De otro lado, la revision evidencié que la formacion dirigida a mejorar las competencias
laborales, actualizar y profundizar conocimientos, habilidades, técnicas y practicas de los
trabajadores en los niveles establecidos en esta acciéon de formacién, permitiendo su
aplicacion en el contexto laboral inmediato, armonizando el mejoramiento del perfil laboral
con la necesidad de aumentar la productividad y competitividad empresarial. Lo anterior,
gracias al fortalecimiento de competencias que faciliten el uso efectivo de herramientas y
técnicas de inteligencia artificial para optimizar procesos, aumentar la eficiencia operativa
y mejorar la competitividad en el mercado.

Por dltimo, se observé que la plataforma utilizada para desarrollar las sesiones
sincrénicas permite recopilar la asistencia a través de pantallazos cuando durante el
encuentro se proyecta el plano en vista galeria, pero no permite validar con certeza
especificamente el total de los participantes conectados.
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